２０２４年　保護者アンケート・学校評価について

評価委員からの評価

・アンケートの集計結果から、園の教育目標や保育の意図をりかいできたという回答が多く、教育・行事についても満足度が高いことから、保護者が、園での子どもの様子や成長を感じられたことに反映されていると思う。園の運営体制、対応に対して満足していることがわかる。
園の教育目標のもと環境づくりがなされ、のびのびとした環境で適切に保育・教育がなされているように感じる。
・給食メニューは、とてもよかったという回答が多く、子どもの食がひろがったという声もあり、子ども達とのコミュニケーションを図りながら食育を意識した取り組みは、大変好ましいことであった。
・園バスについては、２０２５年度からは１台の運行となり、問題点が改善され、安心安全な運転、運行を期待する。

保護者の要望について
・土曜日開催・・・　それぞれの立場の負担を考えると難しい問題である。行事の削減を希望する意見がある一方で、保護者間の交流の機会を望む意見もある。行事の回数を減らすだけでなく、子どもの成長につながるような行事は大切にしつつ、事前アンケートで保護者の希望を把握して行事を選別する方法や保護者交流の場を設けたりすることで親同士のつながりを求める要望に応えられるのではないか。
　　　　　　　　　　　　土曜日開催にして、振替休日に有給を消化するか、平日振休のために有給を使うかで、結局は同じこと。土日だから、仕事が休みとも限らない方もいる。お互いに調整してもらうしかない。YouTube配信もすでにされており、取り組みとしては、十分であると感じる。参観懇談１回減について、次年度のアンケートで確認し、再度考えてみると良いと思う。
・おたよりのペーパーレス化について・・・プリントされたものを重要なところは、写真をとって、見返せるようにされている方もいます。アプリで配信されるとひと手間がなくなるとは思いますが、アプリの操作が不得意な方もいますので、来年度に向けて改善策を模索すると良いと思います。子どもも「お便りを持って帰ってきた」という意識もあるので、プリント配布も子どもたちにとっては、良い経験のひとつではある。
・カトラリーなどのレンタルサービスについて・・・他の園では、忘れたら、取りに戻されるところもあるので、お借りすることができるだけでもありがたいと感じる。自分の物を自分で用意する、確認するということも立派な教育のひとつだと感じます。
・アプリ入力について・・・システム上難しいところもあると思うが、改善できる際には、保護者にもお知らせをいただきたい。

・ブログの顔写真が分かりずらい・・・システムにもよるが、改善方法があるのか確認を園側にお願いしたい。インスタだと動画も静止画もアップロードできるが肖像の部分で懸念される方もいるので難しい。
・ハンカチの衛生面で懸念・・・複数のハンカチを持参。家庭での手洗い、ハンカチ使用を練習してみる。など解決策はあるが、すぐに実行できることとしたら、替えのハンカチをリュックにいれておくことでしょうか。子ども達の理解と先生たちのお声がけがあると尚良いと思います。（濡れたものを入れるビニール袋を園で用意して下さっていることに感謝しています。濡れたものや汚れたものを入れられるような簡易的なジップ袋を各家庭が用意しても良いのではないかと感じています）。
その他
・全体的に、保護者から先生への日頃の感謝の言葉が多く、普段から園全体で子ども達をみているという取り組みの成果であると思う。
・保護者のコメントにもあったが、担任に限らず多くの職員さんがそれぞれ園児一人ひとりを把握
　して下さっていることは、感謝である。
・アンケートについて、１０段階評価がスタンダードになっているので、検討されると良いと思います。

学校評価自己評価について
・園児が心地よく過ごせるような環境が整えられそれぞれの成長に合わせた保育へ
取り組み、先生方が保護者や子ども達に真摯に向き合っている姿勢がうかがえます。
・衛生管理や園児の安全に関する情報の共有を意識した業務の取り組みに努め、継続して
ほしい。
・職員同士が連携して園を回してくださっていることに日々感謝しています。
・先生たちが心身の不調で倒れてしまうのは、本末転倒なので、休憩時間の確保、有給消化は、
保護者達同様に優先的に対応してほしいと強く願います。そのために、業務内容の「見える化」
が必要だと感じます。保健衛生マニュアルは必ず統一！ヒヤリハット共有は、必須。職員全員が
共通認識、情報共有をゴールとし、対応を決められると良いと思います。
その他
　・すべての内容において、保護者も教職員もそれぞれ満足度がある程度高いことが伺える。
　　　　　　　　　　　
